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Certifitat

0 zavrSenom programu stru¢nog usavrsavanja

PROGRAM STRUCNOG OSPOSOBLJAVANJA OSOBNIH ASISTENATA
OSOBI S INVALIDITETOM

naziv licenciranog programa strucnog usavrsavanja

ime i prezime, OIB

OSOBNA ASISTENTICA
zanimanje polaznika
Zajednica saveza osoba s
invaliditetom Hrvatske - SOIH § oA 18. 06. 2024.
naziv izdavatelja certifikata \ datum izdavanja certifikata
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— Konvencija UN o pravima osoba s invaliditetom (KPOSI) i ostali medunarodni i nacionalni propisi
(2 sata)

— Nacela i filozofija neovisnoga Zivijenja (2 sata)

— Uloga korisnika usluge osobne asistencije i specifi¢nosti rada jedan na jedan (2 sata)

— Uloga osobnog asistenta (2 sata)

— Vodenje razgovora s korisnicima i simulacija prvog susreta (1 sat)

— Komunikacijske vjestine (3 sata)

— Prava i obveze iz radnog odnosa (2 sata)

— Vrste invaliditeta (2 sata)

— Koristenje ortopedskih i drugih tehnickih pomagala i transferi (2 sata)

— Univerzalni dizajn i razumna prilagodba (2 sata)

—  Prakti¢ni rad (10 sati)
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teme i broj sati

Polaznik/ca:

~ prepoznaje i razumije osnovna prava definirana Konvencijom UN o pravima osoba s invaliditetom;

— razumije filozofiju i nacela neovisnog Zivljenja osoba s invaliditetom i osposobljen/a je pruZati
uslugu osobne asistencije sukladno individualnim potrebama i Zeljama osoba s invaliditetom;

~ razumije ulogu korisnika usluge osobne asistencije kao aktivnog subjekta primjenjujuci nacela
individualiziranog pristupa prema potrebama korisnika;

— razumije ulogu osobnog asistenta i osposobljen/a je pruZati podrsku prema potrebama korisnika,
poticuci njegovu samostalnost i prilagodavajuci se promjenjivim Zivotnim situacijama;

— je osposobljen/a ucinkovito komunicirati s korisnikom, analizirati njegove potrebe, identificirati
prioritete te pruzati konstruktivne povratne igformacije radi kontinuiranog unaprjedenja viastitih
vjestina;

— je razvio/la komunikacijske vjestine potrebne za ucinkovitu komunikaciju s osobama s
invaliditetom i njihovim obiteljima, prilagodavajuci se individualnim potrebama korisnika usluge
osobne asistencije;

— je usvojio/la znanja o pravima, obvezama i specifi¢nostima radnog odnosa u cilju izvrsenja obveza
iz ugovora o radu uz puno postivanje prava i dostojanstva korisnika;

— je razvio/la znanja o vrstama i specifiénostima pojedinih vrsta invaliditeta i nacinima pruzanja
usluge prema specificnostima;

— je razvio/la kompetencije za koristenje ortopedskih i drugih tehnickih pomagala kao i sigurno
izvodenje transfera u pruZanju optimalne podrske osobama s invaliditetom na nacin koji
unapreduje njihovu autonomiju i kvalitetu Zivota;

— razumije koncepte i nalela pristupacnosti, univerzalnog dizajna i razumne prilagodbe te ih je
osposobljen/a primjenjivati radi uklanjanja prepreka te osiguranja inkluzivnosti i neovisnosti
osoba s invaliditetom;

~ je razvio/la praktiéne vijestine za pruzanje razlicitih vrsta usluga vezanih uz samozbrinjavanje,
transfere, mobilnost korisnika i komunikaciju s korisnikom.

ishodi ucenja programa strucnog usavrsavanja
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